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des périodes de formation en milieu professionnel (stages) 
FCIL e-commerce 


Dates de la PFMP : Du ………………..……….. au ………………..………. Soit……….… semaines

Entreprise d’accueil
- Nom / Raison sociale : ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… Activité principale : …………………………………………………………………………………………
Adresse postale du lieu de stage : ……………………………………………………………………………………………………………………………
Tél Entreprise : …………………………………………………………………
Courriel Entreprise : ………………………………………………………………
SIRET : ………………………………………………………………………………………………

Compagnie d’Assurance de l’entreprise : ………………………………………………… N°de police assurance : ………………………………………

· Nom et prénom du Responsable entreprise : ………………………………………………………………………. Tél du Responsable entreprise : ……………………………………………………….
· Nom et prénom du tuteur : …………………………………………………………….. Fonction du tuteur : …………………………………………………………
Tél tuteur : …………………………………………………………………….. Courriel tuteur : ………………………………………………………………………



	Elève
[bookmark: _GoBack]Nom : ……………………………………………………………………	Prénom : …………………………………………………………........ Classe : ………………………………………………………	Date de naissance : …………………………………………………………. Tel portable élève : ………………………………………………………… Professeur référent : ………………………………………..

	
Horaires journaliers de l’élève stagiaire
Informations : 2j de congés consécutifs dont le dimanche.
35 heures/semaine obligatoires
Jour férié = jour non travaillé.

	
	Matin  
	Après-midi

	Lundi  
	De                      à
	De                      à 

	Mardi
	De                      à
	De                      à

	Mercredi
	De                      à  
	De                      à

	Jeudi
	De                      à
	De                      à

	Vendredi
	De                      à  
	De                      à 

	Samedi
	De                      à  
	De                      à  

	
	
	








Signature du professeur de spécialité pour validation :
	Tampon et signature de l’entreprise :



Contact lycée : DDFPT Christine BAUDOIN

                                                                                                                                                                    Courriel : christine.baudoin@ac-creteil.frtel: 01.48.90.97.10
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Stagiaire FCIL e-commerce activités professionnelles

Ses compétences spécifiques dans les domaines du e-commerce lui permettent d’occuper un
emploi relevant du marketing, de la communication et de la vente dans un contexte d’activité de
vente en ligne.

Ce professionnel anime des sites Internet commerciaux.

Secteurs d'activité ou types de période de formation en milieu professionnelle (PFMP) accessibles : Tous
secteurs d'activité susceptibles d'une organisation possible pour une activité de négoce en ligne de
marchandises ou de prestations de service :

L'informatique, la téléphonie, les banques, les assurances, I'énergie, les transports, la santé, les mutuelles,
le tourisme, la vente a distance, |'assistance et les administrations

. Les "Pure Player" représentant les activités s'exergant exclusivement en ligne : site Internet et/ou
application mobile.

Assistant(e) e-commerce : développement et stratégie commerciale
Technicien / Technicienne de la vente par correspondance

Assistant / Assistante des ventes en ligne

Collaborateur e-commerce/ Collaboratrice e-commerce

Commercial / Commerciale sédentaire e-commerce

Technicien / Technicienne administration des ventes en e-commerce

YYVYYY

Ses activités sont :

- Les contacts directs avec la clientéle par un dispositif de messagerie instantanée et / ou de
téléphone

- Les contacts asynchrones travaillés par messagerie ou par des outils de gestion de communauté
(Forum, Réseaux Sociaux)

- La veille (technologique, juridique et concurrentielle) pouvant contribuer au plan marketing de
I'entreprise

- Le travail sur la notoriété de la marque ou des produits par la mise en ceuvre des stratégies de
communication par les réseaux sociaux, les blogs et les plates-formes de partage d’informations

- Le travail sur la visibilité : optimisation des contenus & mettre en avant (produits ou services),
recherche de partenaires publicitaires pour générer du trafic

- Lorganisation des contenus (articles éditoriaux ou fiches produits)

- La mise en place de supports multimédia de communication (vidéo, photos, images)

- La participation & la mise en ceuvre de campagnes de promotion (achats d’espaces, e-mailing,
newsletter)

- Le travail sur I'ergonomie des sites en fonction des objectifs de transformation (parcours de
I'internaute définis par catégorie d’attentes, suivant des logiques d’entonnoir d’achat et en fonction
d’indicateurs clés de performance)

- Lutilisation adaptée des technologies Web liées au référencement

Contact lycée: DDFPT C. BAUDOIN tel: 01.48.90.97.10 courriel : christine.baudoin@ac-creteil.fr
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